Vseobecné obchodni podminky
Daniel Kufa
IC 71967923
pro prodej produktti a sluzeb s pouzitim internetu

1. OBECNA USTANOVENI

1.1 Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen "Podminky") plati pro prodej produktii a sluzeb
prodavajiciho, kterym je Daniel Kufa, se sidlem v Hradku, &.p.168, 739 97, Hradek, IC: 71967923,
uzavienych s kupujicim prostiednictvim prosttedki komunikace na déalku ptes rozhrani webovych stranek
prodavajiciho.

1.2. Podminky blize vymezuji a up¥esiiuji prava a povinnosti prodavajiciho a kupujiciho (dale také
»Zakaznik®).

1.3. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou souéasti kupni smlouvy.

1.4. Je-1li smluvni stranou spotiebitel (jina osoba, nez podnikatel, ktery ¢ini objednavku v ramci své
podnikatelské ¢innosti), fidi se vztahy neupravené obchodnimi podminkami také obanskym zakonikem (€.
89/2012 Sb.) a zdkonem o ochran¢ spotiebitele (¢. 634/1992 Sb.).

1.5. Tyto obchodni podminky jsou uvedeny na webovych strankach prodavajiciho a plati pro prodej produktt
a sluzeb prodavajiciho na webovych strdnkach www.jaknadovolenou.cz

2. OBJEDNAVKA A UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

2.1. Oznaceni produktu, popis jeho hlavnich vlastnosti a cena, vcetné informace o tom, zda je cena s DPH
¢ibez DPH, je uvedeno na vybrané webové strance prodavajiciho. V piipadé uvedeni ceny bez DPH je
nasledné uvedena i cena s piisluSnou sazbou DPH. Cena je dale vZdy uvedena i na objednavkovém formulafi.
Nabidka prodeje ztstava v platnosti po dobu, kdy je zobrazovana na webovém rozhrani.

2.2 Prodejni formulai obsahuje vidy informace 0 zakaznikovi, objednavaném produktu, zbozi nebo
sluzbé, cené véetné uvedeni dani a poplatkt, zptisobu uhrady kupni ceny, udaje o pozadovaném zptisobu
doruceni a informace o ndkladech spojenych s dodanim produktu ¢i poskytnuté sluzby. U online kurza
naklady na dodéani ctovany nejsou.

2.3. Smluvni vztah mezi prodavajicim a zadkaznikem vzniké odeslanim objednavky (nikoliv az po potvrzeni
objednavky). Objednavku poda zakaznik kliknutim na tlaéitko ,,Odeslat “. Od tohoto momentu vznikaji
mezi nim a prodavajicim vzajemna prava a povinnosti, jez jsou vymezeny kupni smlouvou a témito
obchodnimi podminkami. Podanim objednavky zdkaznik stvrzuje, Ze se seznamil s témito obchodnimi
podminkami a Ze s nimi souhlasi. Podminkou platné elektronické objednavky je vyplnéni vSech predepsanych
udaju a nalezitosti uvedenych v prodejnim formulati. Prodédvajici vylu€uje pfijeti nabidky s dodatkem nebo
odchylkou.

2.4. Informace o jednotlivych technickych krocich vedouci k uzavieni smlouvy jsou patrné z procesu
objednévani a zakaznik ma mozZnost pted vlastnim odeslanim objednavky ji zkontrolovat a piipadné opravit.
Udaje uvedené v objednavce jsou prodavajicim povaZovany za spravné.

2.5. Zékaznik souhlasi s pouzitim prostfedkt komunikace na dalku pii uzavirani smlouvy.
2.6. Smlouva je uzavirana v ¢eském jazyce. Smlouva, resp. ptislusny danovy doklad, bude ulozen

Vv elektronickém archivu prodavajiciho po dobu 5 let od jejiho uzavieni za ticelem jejiho tispésného splnéni a
neni pristupna tfetim nezucastnénym stranam.



2.7. Prodavajici je povinen poskytnout ¢i dodat zbozi/sluzbu, které si zakaznik objednal a zakaznik se
zavazuje zboZi/sluzbu ptevzit a zaplatit prodavajicimu kupni cenu. Povinnosti dodat zboZi/sluzbu je
prodavajici zbaven v pfipad¢ vyprodani zasob, o cemz bude zakaznik informovan.

2.8. Vlastnicke pravo k produktim/zbozi pfechazi na zakaznika zaplacenim kupni ceny a jeho pievzetim.
3. CENA, ZPUSOB UHRADY

3.1. Cena produktt, zbozi a sluzeb, v¢etn¢ informace o tom, zda je cena s DPH ¢i bez DPH, je uvedena na
vybranem webovém rozhrani prodavajiciho. V pfipadé uvedeni ceny bez DPH je nasledné uvedena i cena s
ptislusnou sazbou DPH. Cena je vZidy uvedena i na prodejnim formulari.

3.2. U fyzickych produktu je zakaznik spoleéné s cenou povinen zaplatit i naklady spojené s jejich balenim
a dodanim. Cena za baleni a dodani je vZdy uvedena na prodejnim formulafi, je-li prodavajicim tétovana.

3.3. Prodavajici vystavi ohledné plateb provadénych na zéklad¢ smlouvy zakaznikovi danovy doklad —
fakturu, ktery slouZi jako doklad o zakoupeni produktu, zbozi ¢i sluzby. Prodavajici neni platcem dané z
pridané hodnoty.

MENA

3.4. Prodévajici prijima platby v méné¢ CZK a v nékterych pripadech EUR. Pokud je mozné pfijmout platbu
Vv riznych ménach, tak ménu, ve které bude platba provedena, si vybira zakaznik v prodejnim formulari. Po
zméné volby statu v prodejnim formuléii se zobrazi cena ve vybrané méné pfimo na prodejnim formulafi.

ZPUSOB UHRADY

3.5.Cenu produktu/zbozi a ptipadné naklady spojené s dodanim zbozi hradi zakaznik bezhotovostnim
zpusobem a na ucet zvoleny v prodejnim formulafi.

3.6. Pro bezhotovostni platby jsou platebni metody napojeny na platebni branu spole¢nosti GOPAY s.r.o.,
ktera poskytuje zabezpeenou technologii pfijimani platebnich karet a online bankovnich pievodi. Cisla
platebnich karet a hesla k elektronickému bankovnictvi jsou zadavana pomoci zabezpeceného a
divéryhodného kanalu spole¢nosti GOPAY s.r.o.

Vyuzit miZete téchto moZnosti plateb:

online platebni kartou VISA, VISA elektron, MasterCard, Maestro )
rychlym bankovnim pfevodem: Raiffeisen BANK, GE Money, Fio, KB, CSOB, mBank a dalsi
bankovnim pfevodem na zakladé faktury

3.7. Platba je jednorazova.

3.8. Zakaznik je povinen uhradit cenu spole¢né s uvedenim spravného variabilniho symbolu platby, jinak
prodévajici nebude schopen platbu identifikovat a poskytnout v€as pozadované plnéni.

3.9. Kupni cena je splatna do 14 dnii od uzavieni smlouvy (od data vystaveni faktury), neni-li uvedeno
jinak, zdvazek zékaznika uhradit cenu za produkt/zbozi ¢i sluzbu je splnén okamzZikem pripsani prislu$né
¢astky na ucet prodavajiciho.

3.10. V ptipadé prodleni s thradou jakékoliv ¢astky (kupni ceny), kterou je zdkaznik povinen zaplatit, se
zakaznik zavazuje zaplatit prodavajicimu Urok z prodleni ve vysi 0,1% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni,

maximalné vSak do vyse kupni ceny produktu/zbozi/sluzby.

4. DODACI PODMINKY



4.1. U online vzdélavacich produkti se dodanim rozumi zaslani pristupovych udaja ze strany prodejce na
emailovou adresu z&kaznika uvedenou v prodejnim formulafi, pfipadné zaslanim odkazu URL adresy.

4.2. Aktivacni a pristupové udaje poskytne prodavajici zakaznikovi aZ po zaplaceni celé kupni ceny, a
to nejpozdéji do tfi dni, neni-li uvedeno jinak.

4.3. V ptipad¢ fyzickych produktii prodavajici dodava a dorucuje objednané zbozi dle velikosti a vahy
obchodnim balikem Ceské posty dle aktualniho sazebniku, v co nejkrat§im terminu, obvykle do 2-10
pracovnich dna od obdrzeni platby. Misto dodani je stanoveno na zaklad¢ prodejniho formulafe zakaznika. Za
splnéni dodavky se povaZuje dodani pfedmétu na adresu uvedenou v prodejnim formulari.

4.4. Kupujici je povinen zbozi doruc¢ené formou postovni zasilky pievzit. V piipadé, ze kupujici bezdivodné
odmitne ptevzit zbozi dorucované zasilkou, nebo v ptipad¢€ ze si kupujici zasilku, kterd byla uloZzena u
dorucovatele, nevyzvedne, je kupujici povinen uhradit dodavateli naklady na opétovné doruceni, pokud o n¢j
pozada.

5. ZABEZPECENI A OCHRANA AUTORSKYCH PRAV

5.1. Ptistupové udaje k online produktiim ¢i na ptislusnou URL adresu jsou ureny pouze pro osobni potiebu
zakaznika. Pristup k uzivatelskému uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem. Zékaznik je povinen
zachovavat ml¢enlivost ohledn¢ informaci nezbytnych k pfistupu do jeho uzivatelského uctu k online
produktu ¢i poskytnuté URL adrese. Prodavajici nenese Zadnou odpovédnost za zneuZiti uZivatelského jména
a hesla tfeti osobou.

5.2. Produkty, které prodavajici prosttednictvim webového rozhrani prodava (online vzdélavaci programy,
prednasky, fyzické produkty) véetné jejich naplné, podléhaji pravni ochrané dle autorského prava.
Jakékoliv jejich Sifeni nebo poskytovani tfetim osobam bez souhlasu autora je zakdzano. Opravnéni k vykonu
prava autorské dilo uzit mtze byt zakaznikovi poskytnuto jen na zakladé licenéni smlouvy. Zakaznik
odpovidé prodavajicimu za Gjmu, kterou poruSenim prév na ochranu autorského dila zptsobi.

6. ODSTOUPENI OD SMLOUVY
6.1. Odstoupeni od smlouvy ze strany spotiebitele

Je-1i kupujici spotiebitelem, ma pravo v souladu s ustanovenim 8§ 1829 odst. 1 ob¢anského zakoniku pravo
odstoupit od smlouvy ve lhaté€ ¢trnacti dnti od prevzeti/dodani produktu, zbozi, a to bez udani divodu
a jakékoliv sankce. Toto pravo neslouzi jako zplsob feSeni reklamace zbozi.

6.2. Rozhodnete-li se pro odstoupeni v této 1htité, prosime vas o dodrzeni nize uvedenych podminek:

e Nejpozdé&ji 14. den po prevzeti produktu/zbozi musi byt proddvajicimu odeslan projev vile o
odstoupeni od smlouvy.

e Vzorovy formular pro odstoupeni od kupni smlouvy ke stazeni ZDE. (Vypliite tento formular a
poslete jej zpet pouze v piipadé, Ze chcete odstoupit od smlouvy)

o Odeslete formula¥ prosim emailem na chcivedet(zavina¢)jaknadovolenou.cz spolu s uvedenim ¢isla
objednavky, jména a data nakupu.

o Fyzické produkty doructe zpé&t na vlastni naklad na adresu Daniel Kufa, Hradek 168, 739 97, a to
nejpozdéji do 14 dnii od odstoupeni od smlouvy.

e Produkty, které budete odesilat v ramci tohoto odstoupeni, doporucujeme vracet v piivodnim
neporuseném obalu, zbozi by nemélo nést znamky pouziti, mélo by byt neposkozené, kompletni a s
kopii dokladu o koupi. Neposilejte zboZi na dobirku.

e Odstoupeni je mozno provést elektronickou formou na emailu: chcivedet(zavinac)jaknadovolenou.cz,
pisemnou formou pak na adresu prodavajiciho uvedenou v téchto obchodnich podminkéch viz vyse,
vzdy s prohlasenim, Ze kupujici odstupuje od smlouvy a s ptilozenim kopie faktury - danového



https://jaknadovolenou.cz/obchodni-podminky/

dokladu. Kupujicimu bude zaslan dobropis s ¢astkou odpovidajici kupni cené online kurzu. Céastka
bude vracena nejpozdéji do 30 dnti od doruceni emailu s odstoupenim od smlouvy.

e 'V pfipad¢ odstoupeni zdkaznika od smlouvy na online vzdélavaci produkt, je prodavajici opravnén
neprodlené po doruceni odstoupeni zékaznikovi deaktivovat a znemoZnit pristup do ¢lenské sekce
programu.

6.3. Odstoupeni od smlouvy ze strany prodavajiciho

Prodavajici je opravnén od kupni smlouvy odstoupit bez zbytecného odkladu pokud zjisti, ze druha strana
porusila smlouvu podstatnym zptisobem. Pro ucely této smlouvy se za podstatné poruseni této smlouvy
povazuje:

o prodleni zakaznika s thradou kupni ceny nebo dil¢i thrady (splatky) vice jak 10 dnti po dobé
splatnosti;
e porusSeni povinnosti na ochranu autorského prava (¢l.5 OP) ze strany zakaznika.

7. PRAVA A POVINNOSTI Z VADNEHO PLNENI, REKLAMACE

7.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledn¢ odpovédnosti prodavajiciho za vady, tj. prav z vadného
plnéni, se fidi ptisluSnymi obecné zdvaznymi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az
2117 a § 2161 az 2174 obcanského zakoniku).

7.2. Prodévajici odpovida zakaznikovi, Ze zbozi pii pievzeti nemd vady. V ptipadé, Ze véc pti pfevzeti neni ve
shod¢ s kupni smlouvou, mé zakaznik pravo na to, aby prodavajici bezplatné a bez zbyte¢ného odkladu
produkt/zbozi uvedl do stavu odpovidajiciho kupni smlouvé.

7.3.Vadné plnéni uplatiiuje zakaznik bez zbyte¢ného odkladu u prodavajiciho, nejpozdéji vSak do dvou let od
prevzeti zbozi.

7.4. Pro reklamaci me prosim kontaktujte emailem na adrese chcivedet(zavinac)jaknadovolenou.cz. Soucasti
reklamace by mélo byt pfilozeni dokladu o koupi a popis zavady. Vzor reklama¢niho formulare naleznete
ZDE. O zpiisobu vytizeni reklamace budete informovani emailem.

7.5. Zakaznik muze pozadovat bezplatné odstranéni vady, piimétenou slevu z ceny a neni-li to povaze vady
neumérné (zejména nelze-li vadu odstranit bez zbyte¢ného odkladu), 1ze uplatnit pozadavek na dodani nové
véci bez vad. Neni-li oprava nebo vyména moznd, na zaklad€ odstoupeni od smlouvy mize zdkaznik
poZadovat vraceni kupni ceny v plné vysi.

7.6. Reklamace bude vyfizena bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dntli ode dne uplatnéni reklamace,
pokud se prodavajici se zdkaznikem nedohodne na delsi 1hté.

7.7. Prodavajici neni povinen naroku zakaznika vyhovét, pokud prokaze, Ze tento pted prevzetim o vade zbozi
veédél nebo ji sam zpisobil. Prodévajici neodpovida za vady vzniklé v disledku bézného opotiebeni nebo
nedodrzeni navodu k pouziti. Rovnéz prodéavajici neodpovida za zavady, které mohou vzniknout zékazniku
diky pomalému internetovému ptipojeni kupujiciho, neaktualizovanému internetovému prohlizeci ¢i
nenainstalovanému povinnému softwaru pro spusténi webinaie ¢i online produktu, které neni schopen
ovlivnit. On-line vzdélavaci kurzy obsahuji pouze navody a doporuceni, prodavajici rovnéz neodpovida za
uspéch ¢i netispéch zékaznika pti aplikaci v praxi.

8. GARANCE VRACENI PENEZ

8.1. Protoze mi velmi zélezi na vasi spokojenosti s mymi produkty, poskytuji Vam u vybranych produkt
(online vzdélavaci kurzy) moznost minimalné 14 dni od zakoupent, tj. zaslani ptistupového odkazu ¢i URL
adresy na vami uvedenou emailovou adresu, odstoupit od smlouvy s garanci vraceni penéz pro piipad, ze s
produktem nebudete spokojeni €i zjistite, Ze zakoupeny online kurz neni pro vas vhodny. Zda je garance u


https://jaknadovolenou.cz/wp-content/uploads/2020/09/ReklamacniFormularDK.pdf
https://jaknadovolenou.cz/wp-content/uploads/2020/09/ReklamacniFormularDK.pdf

konkrétniho produktu poskytovana, piipadné zda je garance poskytovana s delsi nez 14denni lhitou, je
uvedeno na webovych strankéch vami vybraného produktu.

8.2. Odstoupeni od smlouvy v ptipad¢ nespokojenosti zaslete elektronickou formou na
chcivedet(zavinac)jaknadovolenou.cz s prohlasenim, ze od smlouvy odstupujete a s ptilozenim kopie
faktury/danového dokladu a data nékupu.

8.3. Penize Vam budou vraceny stejnym zptsobem, jako byly obdrzeny, a to do 30 dnti od doruceni emailu
s odstoupenim od smlouvy a zaslaného potvrzeni o pfijeti opravného danového dokladu na nasi emailovou
adresu. Po obdrzeni zadosti dojde automaticky k deaktivaci VasSeho piistupu k produktu.

9. VYLOUCENI ODPOVEDNOSTI

Vstupem do online kurzu rozumite, Ze jakékoli pouziti informaci z tohoto kurzu a tispéchy ¢i neuspéchy z
toho plynouci, jsou pouze ve Vasich rukdch a autor nenese zadnou zodpovédnost za Vas tspéch ¢i netispéch
pii jejich aplikaci v praxi. Timto se zfikdm jakékoli zodpovédnosti za pfesnost informaci.

Veskeré informace v online kurzech vychazi z vlastnich i pfevzatych zkusenosti autora. Tyto zkusenosti jsou
subjektivni a jejich interpretace mize byt neuplné a neptesna a proto autor neni zodpoveédny za rozhodnuti,
ani akci zalozenou na téchto doporucenich.

Autor kurzi nenese zadnou zodpovédnost za jakoukoli Skodu ¢i ijmu zptisobenou vyuzitim informaci v téchto
kurzech.

Po celou dobu trvani online kurzi jste plné svépravni a pln¢ zodpovédni za své jednani, chovéni a své
rozhodovani. Vas Gspéch zavisi nejen na znalostech ziskanych v kurzu, ale také na faktorech, které nemtizu
ovlivnit, jako napt. VaSich dovednosti, moznosti, znalosti, schopnosti, situace na trhu, obchodnich znalosti,
zdravotniho stavu apod.

Dovolena a cestovani miize byt rizikova ¢innost, kterd mize vést k finannim ztratam a zivotnim zmé&nam.
Toto vSe je pouze ve Vasich rukach. Autor nenese Zadnou zodpovédnost za jakoukoli Skodu ¢i Gjmu
zpusobenou vyuZzitim informaci v online kurzech.

Nepfijimam Zadnou odpovédnost ani zavazky za pfesnost, obsah, Uplnost, legalnost, dostupnost nebo
spolehlivost informaci a nastroja, které poskytuji na mych strdnkach a nenesu odpovédnost za jakékoliv ztraty
nebo poskozeni jakékoliv povahy (ptimé, nepiimé, vyplyvajici nebo jiné), at’ uz ve vztahu ke smlouvé,
pfecinu nebo jinym zplsobem, které mohou vzniknout jako vysledek vaseho pouZiti (nebo nemoznosti
pouziti) mych webovych stranek, nebo VaSeho vyuZiti (nebo nevyuziti) informaci a nastrojii poskytovanych
na mych strankach a to v§e véetné informaci pochazejicich od tietich stran.

10. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

10.1. Jako prodavajici plné respektuji divérny charakter Vasich dat, ktera vyplitujete do objednévky a
poskytujete mn¢. Data jsou zabezpecena a chranéna proti zneuziti. Pouzivam je k realizaci celého obchodu,
vcetné nezbytnych ucetnich operaci, vystaveni dailovych dokladu, identifikaci Vasich bezhotovostnich plateb
a pro komunikaci s Vami, tedy veskeré¢ zakaznické administrativy a rovnéz k marketingovym uceltim. Tato
data jsou ukladana v databazi s pfisnym zabezpecenim proti zneuziti a nejsou poskytovana tfetim stranam.

10.2. Podle Natizeni (EU) 2016/679 (GDPR) mate jako kupujici prave na piistup (pravo na poskytnuti
seznamu zpracovavanych informaci o své osob¢), pravo na opravu (osobnich udajt, které mi nahlasite, ze
nesouhlasi), pravo na vymaz (pravo byt zapomenut, pokud neexistuje nadfazeny zakonny divod o uchovani
osobnich udaju déle), pravo na omezeni zpracovani (napf. znepiistupnéni Vami vybranych osobnich udaji
nebo docasné odstranéni zvefejnénych tidaji z internetovych stranek), pravo na prenositelnost dat (data
obdrzite ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové ¢itelném formatu), pravo vznést namitku (v
ptipad¢, Ze nelze vyhovét Vasemu pravu na vymaz, miiZzete vznést ndmitku proti zpracovani osobnich tidaju



pro jiny ucel, naptiklad pfimého marketingu nebo profilovani) a v pripadé pochybnosti o dodrZzovani
povinnosti souvisejicich se zpracovanim osobnich udaji obratit se na mne pomoci emailu na adresa
chcivedet(zavinac)jaknadovolenou.cz nebo na Utad pro ochranu osobnich udaju.

10.3. V souladu s Natizenim (EU) 2016/679 (GDPR) zpracovavam VaSe data a osobni idaje na zakladé
opravnéného zajmu spravce, nezbytné pro splnéni smlouvy nebo nezbytné pro splnéni pravni
povinnosti pouze po minimalni nutnou dobu a v co nejmensim nutném rozsahu vzhledem k téelu jejich
zpracovani, ktery mi ukladaji zdkony (zejména ¢. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi, €. 280/2009 Sb., danovy fad, ¢.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty a dalsi).

Dale zpracovavam VaSe data a osobni tidaje na zaklad¢ vaseho dobrovolného, aéelného, prokazatelného a
informovaného souhlasu, ktery miizete kdykoliv odvolat. Pokud sviij souhlas s u¢elem zpracovani
odvolate, budou Vase data bez prodleni vyfazena ze zpracovani, pokud je nebude nutné zpracovavat z jinych
pravnich divodi (napf. nezbytnych pro splnéni smlouvy nebo pro splnéni pravni povinnosti).

10.4. Uplatnéni prava na pristup a opravu

Na pozadani Vam podle moznosti obratem, pisemné a v souladu s va§im pravem na ptenositelnost dat
oznamim, zda a jaké osobni Udaje mam o Véas zaznamenané. Pokud by navzdory mym snaham o spravnost
udaju a aktualnost byly zaznamenany nespravné informace, na pozadani je opravim. Pokud mate otazky
tykajici se zpracovani VasSich osobnich udaji, nebo si piejete odvolat sviij souhlas, kontaktujte mné prosim

obratem na chcivedet(zavinac¢)jaknadovolenou.cz, kde jsem Vam k dispozici nejen v piipadé zadosti o
informace, ale i v pfipad¢ podnétii nebo stiznosti.

10.5. Uplatnéni prava na vymaz a omezeni zpracovani

Chci Vase udaje pouzit k tomu, abych Vas mohl informovat o produktech a sluzbach mych nebo mych
partnerd, zjistit Va$ ndzor na né, ptipadné pfipravovat pro vas personalizované zpravy na zaklad¢ vasi reakce
na mych webech nebo v emailech. Ugast na takovychto akcich je samoziejmé dobrovolna.

Pokud byste s nimi nesouhlasili, mate pravo sviij souhlas kdykoliv odebrat a mtizete mi to kdykoliv oznamit,
abych mohl Vase udaje podle toho zablokovat. V pFripadé emailové komunikace se z odbéru miiZete
kdykoliv jednodus$e odhlasit s pomoci odhlasovaciho odkazu uvedeného v patic¢ce kazdého mého emailu.
V pripadé SMS odeslanim zpravy ,,STOP SMS vasetelefonnicislo“ na kontaktni email.

10.6. Automaticky ziskané osobni Udaje

KdyZ navstivite mé webové stranky, zaznamenaji mnou pouzivané webové servery a sluzby standardnim
zpusobem informace o zafizeni, informace z protokolu, IP adresu, kterd Vam byla ptidélend poskytovatelem
internetovych sluzeb, pouzivany internetovy prohlize¢, webovou stranku, z které mé navstivite, webové
stranky, které u mé navstivite a také datum a délku navstévy.

Tyto informace jsou pouzivany za ucelem méfeni navstévnosti webu a pfizptisobeni zobrazeni webovych
stranek a jsou zpracovavany na zakladé opravnéného zajmu spravce a mohou byt zpiistupnény dalsim
zpracovatelim i bez toho, abych je vdm musel oznamovat.

10.7. Automaticky ziskané udaje o chovani nav§tévnika na webu a cookies

Automatické ziskavani a zpracovani udaji o chovani navstévniki webu pro marketingové ucely (cileni
reklamy) je mozné pouze na zakladé Vaseho souhlasu a je aktivovano z Vaseho podnétu, vyjadieného
aktivnim zaSkrtnutim moznosti ,,Souhlasim®, ktera nasleduje za upozornénim v dolni ¢asti webové stranky.
Udaje o chovéni navitévnika na webu mohou byt zpiistupnény dal§im zpracovatelim. Webové stranky lze
pouzivat i v rezimu, ktery neumozituje ziskavani udaji o chovani navstévnikt webu.

Udaje o VaSem chovani se mohou ukladat jako malé soubory “cookies” ve VaSem zafizeni, usnadiuji
navigaci a zajist'uji vysokou miru uZivatelského komfortu webové stranky. Déale se mohou vyuzivat ke

zjisténi, zda jste uz ze svého zafizeni navstivili mé stranky. Do soubort cookies se neukladaji zadné osobni
Udaje.



Souhlas se ziskavanim a zpracovanim tdajii pro marketingové tcely lze vzit kdykoliv zpét, a to pomoci
zmeény nastaveni Vaseho internetového prohlizece. Piipadné muzete pouzivani cookies také deaktivovat piimo
ve VaSem internetovém prohlizeci.

Souhlas ud¢€lujete na dobu, ktera je uvedena dale u jednotlivych marketingovych cookies:

Typ Néazev Ugel Expirace
Vlastni Mioweb Marketing 30 az 365 dnu

Dle nastaveni

Ziskani statistickych prohlizege popt. do

Cookies tretich stran | Google Analytics : .
informaci

odstranéni
Identifikace v rdmci
reklamni sité
Cookies tretich stran  |Facebook Pixel spole¢nosti Facebook, 180 dnt
opétovné cileni
reklamy

10.8. Sdélené osobni idaje

Vase osobni udaje se zaznamenaji jen tehdy, kdyZ mi je poskytnete z vlastni viile, naptiklad v ramci registrace
ptes webovy formulaf, ptihlasenim do ankety, vypsani cen nebo vyplnénim objednavky. Na kazdém takovém
misté je vzdy srozumitelné uvedeno jaké tidaje a za jakym Gcelem je poskytujete.

10.9. Vysloveni souhlasu se zpracovavanim osobnich udaji

Pro ziskani prokazatelného souhlasu elektronickou cestou vyuzivam technologii double opt-in. Znamena to,
Ze na Vasi e-mailovou adresu zaSlu zpravu, ve které zcela jasné a srozumitelné uvedu, za jakym ucelem
osobni Gdaje poskytujete (pro¢), v jakém rozsahu budou zpracovavany (k ¢emu). V piipadg, Ze si budete
prat udélit tento souhlas, Kliknete na potvrzovaci odkaz v této zpravé a tim ucinite sviij jednoznaény projev
vile. V ptipadé, ze souhlas neposkytnete, budou Vase data vyrazena ze zpracovani.

10.10. Zpracovavani osobnich udaji

Spravcem osobnich udaju je:
Daniel Kufa, se sidlem Hradek ¢.p. 168, 739 97 Hradek, Ceska republika, IC: 71967923, v evidenci
zivnostenského ufadu Méstsky tarad Jablunkov.

Zpracovatelem osobnich idajt jsou (nebo mohou byt):

SmartSelling a.s., Netroufalky 797/5, 625 00 Brno, Ceska republika, DIC: CZ29210372
Facebook Ireland Ltd, 4 Grand canal square, Dublin 2, Irsko, VAT 1E9692928F
Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA

a dalsi.

Postoupeni osobnich udaju statnim zafizenim a ufadiim nasleduje jen v rdmci zadvaznych pravnich predpist.
Moji zaméstnanci, spolupracovnici, agentury, obchodnici a dodavatelé jsou z mé strany vazani ml¢enlivosti,
diskrétnosti a vSichni bez vyjimky podléhaji Natizeni (EU) 2016/679 (GDPR).

11. ZAVERECNA USTANOVENI.

11. 1. Udaj o existenci, zpiisobu a podminkach mimosoudniho vyFizovani stiZnosti spotiebitelii vietné
udaje, zda se lze obratit se stiznosti na organ dohledu nebo statniho dozoru



Mimosoudni feSeni sporti zejm. prostiednictvim mediace ¢i arbitraze (rozhodc¢iho fizeni); feSeni sport
uvedenym zpusobem je zalozeno na dobrovolné i¢asti obou stran, objektivité a nestrannosti fizeni.
Dozorovym a kontrolnim organem stéatni spravy je Ceska obchodni inspekce. Ceska obchodni inspekce
kontroluje a dozoruje pravnické a fyzické osoby prodavajici nebo dodavajici vyrobky a zbozi na vnitini trh,
poskytujici sluzby nebo vyvijejici jinou podobnou ¢innost na vnitinim trhu, poskytujici spotiebitelsky aver
nebo provozujici trzisté (trznice), pokud podle zvlastnich pravnich ptedpisti nevykonava tento dozor jiny
Pokud mezi nami jako prodavajicim a zakaznikem-spotiebitelem dojde ke spotiebitelskému sporu, ma
spottebitel pravo na jeho mimosoudni feseni. Subjektem mimosoudniho feSeni podle zakona ¢. 634/1992 Sb.,
o ochrang spotiebitele, je Ceska obchodni inspekce. Veskeré podrobnosti k mimosoudnimu fe$eni jsou
uvedeny na strankach Ceské obchodni inspekce www.coi.cz a https://www.coi.cz/informace-o-adr/.
Spotiebitel mize vyuzit rovnéz platformu pro feseni sporti online, ktera je ztizena Evropskou komisi na
adrese https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

11. 2 U&innost

Tyto obchodni podminky nabyvaji a¢innosti dne 24.9.2020. Informace jsou sdélovany prostfednictvim
webovych stranek https://www.jaknadovolenou.cz poptipadé dal§imi informacnimi kanaly, zpravidla
emailem. Prodavajici si vyhrazuje pravo na zménu téchto obchodnich podminek. Kazda nova verze
obchodnich podminek je dostupna na webovych strdnkach https://www.jaknadovolenou.cz a je oznacena
datem ucinnosti. Veskeré objednavky se vzdy fidi aktualni verzi obchodnich podminek.


http://www.coi.cz/
https://www.coi.cz/informace-o-adr/
https://ec.europa.eu/consumers/odr/

ODSTOUPENI OD KUPNI SMLOUVY

DODAVATEL

Daniel Kufa
Hradek 168

739 97, Hradek, Ceska republika

IC: 71967923

ZAKAZNIK

Jméno a pfijmeni / Nazev spole€nosti

Ulice, Cislo popisné

Mésto, PSC

Telefon

Email

Cislo bankovniho uétu

INFORMACE O VYROBKU/SLUZBE

Jméno a pfijmeni / Nazev spole€nosti

Ulice, Cislo popisné

Mésto, PSC

Telefon

Email

Cislo bankovniho uétu

Zakoupeny produkt/Sluzba

Cislo objednavky

Chci jednostranné odstoupit od smlouvy
a zaddm o vraceni uhrazené ¢astky za vyrobek/sluzbu.

Datum a podpis zakaznika



